
ERP-SOFTWARE
FÜR DEN HANDEL

Mit unseren innovativen ERP- & E-Commerce-Solutions 
bringen Sie Ihr Business auf das nächste Level



Mehrfach ausgezeichnet  
und zertifiziert

Über 40 Jahre Erfahrung 
auf dem Markt

Kompetente Ansprech- 
partner aus der Praxis

Zuverlässiger & 
starker Partner

Full-Service-Ansatz & 
umfassendes Portfolio

Europaweit im Einsatz –  
in nahezu allen Branchen

Mit seinen leistungsfähigen Lösungen rund um Enterprise Resource 
Planning (ERP), E-Commerce sowie Business Process Management/
Enterprise Content Management (BPM/ECM) ermöglicht die Allgeier 
Inovar GmbH seinen Kunden, die Vorteile der Digitalisierung einfach 
und gewinnbringend für sich zu nutzen. Mehr als 800 mittelständische 
Unternehmen aus den Branchen Holz- und Baustoffhandel, Erneuer-
bare Energien, technischer Großhandel und Rohstoffhandel vertrauen 
der technologischen Exzellenz, den Top-Services sowie der mehr als 
40 Jahre Erfahrung in der Technologiebranche von Allgeier inovar. 

Beim stetigen Ausbau der Geschäftstätigkeit profitiert Allgeier inovar 
von der Zugehörigkeit zur Allgeier SE, einem der führenden Techno-
logie-Unternehmen für digitale Transformation. Durch diesen Verbund 
bietet Allgeier inovar eine Vielzahl an weiteren Leistungen und Fach-
expertisen, von denen Unternehmen auf unterschiedlichste Art und 
Weise profitieren können.

ALLGEIER INOVAR
LEVEL UP YOUR IT-BUSINESS



Handelsunternehmen befinden sich im digitalen Umbruch. 
Vor allem Traditionsbetriebe stehen unter Druck, diesem 
Wandel gerecht zu werden, sich umzustrukturieren und  
digital zu modernisieren. 

Für viele Unternehmen bedeutet das: nicht mehr zeitge-
mäße Insellösungen abschaffen und auf neue, moderne  
Systeme umstellen — Stichwort ERP. Was es dafür braucht, 
ist zum einen eine vollumfängliche ERP-Lösung, die zu- 
verlässig und effizient alle Unternehmensbereiche abdeckt. 
Und zum anderen einen starken Partner, der die Unter- 
nehmen bei der bedarfsgerechten Transformation unter-
stützt. 

Allgeier inovar holt mithilfe individueller Digitalisierungs-
strategien das Optimum an Effizienz, Flexibilität und Wachs-
tumspotenzial für den Betriebsalltag heraus.

Über 800 Kunden mit rund  
25.000 Nutzern arbeiten täglich  
mit unserer ERP-Business-Lösung

Eine Software für alle  
Unternehmensbereiche und  
spezifischen Funktionalitäten

Vielfältige Schnittstellen & enge  
Zusammenarbeit mit den  
bekannten Einkaufskooperationen

Führender & innovativer  
Softwareanbieter – seit 40 Jahren

Ihre Vorteile 

ERP-SOFTWARE FÜR DEN HANDEL
UNSERE BRANCHENSOFTWARE – IHRE VORTEILE!

Interessieren Sie sich für unsere Branchen- 
lösungen? Hier finden Sie mehr Infos: 
allgeier-inovar.de/handel



Innovative  
Lösungen für... 

•	 Warenwirschaft
•	 Finanzbuchhaltung
•	 Archivierung
•	 Business Intelligence (BI)
•	 Lagerverwaltung
•	 CRM
•	 Onlineshop
•	 Digitale Geschäftsprozesse
•	 ... und mehr

 

Digitale
Geschäftsprozesse

E-Commerce

CRM

Lagerverwaltung Business Intelligence (BI)

Archivierung

weitere
Lösungen

Finanzbuchhaltung

Warenwirtschaft

Mehr Infos finden Sie auch  
auf unserer Webseite: 
allgeier-inovar.de/syntona



syntona® logic ist die sichere Basis zur nachhaltigen  
Optimierung Ihrer Geschäftsprozesse in allen Unterneh-
mensbereichen. Das ERP-System bildet die komplette  
Warenwirtschaft Ihres Betriebes ab und unterstützt bei der 
rechtzeitigen und bedarfsgerechten Ressourcen-Planung. 

syntona® logic bietet standardmäßig umfangreiche  
Basis-Funktionalitäten, die Ihre Unternehmensprozesse 

strukturieren, automatisieren und transparent abbilden – 
bereichs-, filial-und firmenübergreifend. 

Zudem stehen eine Reihe bereichsspezifischer Module zur 
Auswahl, die komplett in die Basislösung integriert werden 
und so eine nahtlose Vernetzung aller Abteilungen sicher-
stellen. Somit können Prozesse gezielt automatisiert und 
optimiert werden.

SYNTONA® LOGIC
ZUKUNFTSORIENTIERTE WARENWIRTSCHAFT  
UND ERP-LÖSUNG

Schnelle und bedienerfreundliche
Anwendung

Individualisierbare
Geschäftsprozesse

Einfache Erweiterung durch
Filial- & Mandantenkonzept

Spezifische Abdeckung
Ihrer Handelsprozesse

Umfangreiche Preisfindung

EDIFCAT & automatische
Rechnungseingangsverarbeitung



IHRE DIGITALE INFRASTRUKTUR
ALLE RELEVANTEN BAUSTEINE

Vollumfängliche Digitalisierung bzw. die Modernisierung  
digitaler Infrastrukturen funktioniert selten in einem 
Rutsch. Daher ist syntona® logic eine modular aufgebaute  
ERP-Lösung, die es Unternehmen erlaubt, step-by-step  
Prozesse zu digitalisieren und zu erneuern. 

Bestimmen Sie das Tempo der Digitalisierung in Ihrem 
Unternehmen. syntona®  logic liefert Ihnen dafür alle  

relevanten Bausteine, die Sie benötigen, um Ihren Betrieb  
erfolgreich und nachhaltig auf digitalen Kurs zu bringen 
— von der Lagerverwaltung über das Kundenmanagement 
bis hin zu Finanzen und Dokumentenmanagement. Hinzu  
kommen eine Reihe praktischer Anwendungen und  
Features zur Automatisierung von Prozessen sowie Schnitt-
stellen zu branchenspezifischen Kooperationen.

Übersicht Ihrer Software-Pakete

syntona® Infomaterial
syntona® e-Preisschilder

syntona® e-Kommissionierung
syntona® Kassenschnittstelle

syntona® Inventur- & Bestell-App
syntona® ZUGFerd-Konverter

... und viele weitere Module, Anwendungen & Schnittstellen

All-in-One Business-Lösung: Warenwirtschaft, Stammdaten,  
Auftragsabwicklung, Einkaufswesen



Das Customer Relationship Management (CRM) ist ein ganz-
heitlicher Ansatz der kundenorientierten Unternehmensfüh-
rung. Mit syntona® CRM erfassen Sie relevante Kundendaten 
anhand derer Sie in der Lage sind, mit umfassendem Kun-
denwissen und überzeugender Beratung bei Ihren Kunden 
zu punkten. 

Das System liefert Ihnen das gesamte Know-how von der 
detaillierten Kundenhistorie über Stammdaten bis hin zu  
aktuellen Informationen laufender Anfragen.

SYNTONA® CRM
KUNDENORIENTIERTE UNTERNEHMENSFÜHRUNG

Alles auf einen Blick:  
schnelle und umfangreiche  
Kundenberatung möglich

360° Kundenübersicht: Angebote und
Aufträge, Aktivtäten und sämtliche 
kaufmännische Informationen

Beziehungsmanagement und
Kundenbindung

Ihre Vorteile 



Unübersichtliche, händisch geführte Listen, unstrukturier-
te Pickvorgänge, unnötig lange Abholzeiten – modernes  
Lagermanagement geht anders. 

IT-gestützte Lagersysteme wie syntona® logistics bringen 
Struktur in Ihr Lager und stellen die Prozesse vom Warenein-
gang bis zur Kommissionierung und Inventur geordnet und 
transparent auf. Das Warehousemanagement-System liefert 
stets einen aktuellen Überblick über Warenverfügbarkeiten, 
Lagerorte und Versandstatus.

SYNTONA® LOGISTICS
IT-GESTÜTZTE LAGERSYSTEME

Jederzeit aktuelle Lagerbestände

Geordnete Lagerprozesse und
optimierte Lagerauslastung

Aufwandsminderung bei Inventur

Ihre Vorteile 



SYNTONA® E-FINAC
AUTOMATISIERTES FINANZMANAGEMENT

Händische Buchungen, Kuvertierungen, Belegsuchen –  
alles zeitintensive Vorgänge, die effektive Abläufe in der 
Buchhaltung verlangsamen. syntona® e-finac ist eine  
Finanzbuchhaltungssoftware, mithilfe derer täglich anfal-
lende Prozesse automatisiert und strukturiert werden. 

Ob als in syntona® logic integrierte Variante oder als  
Webclient – mit syntona® e-finac haben Sie alle Zahlen 
strukturiert im Blick.

Zeitgewinn durch 
Automatisierung von Prozessen

Zentrales Update von Steuersätzen (ERIC)

Einhaltung aller aktuellen
Datenschutzrichtlinien

GoB- und GoBD-geprüft & zertifiziert

Ihre Vorteile 



syntona® Inventur- und Bestell-App
Abverkaufszahlen und Lieferzeiten der eigenen Lieferanten 
sind bei der Ressourcenplanung entscheidende Faktoren, 
um Engpässe im Warenbestand zu vermeiden. Die Inventur- 
und Bestellfunktion der syntona® app gibt Überblick über 
diese Informationen und bietet eine direkte Bestellfunktion. 

Getätigte Bestellungen werden im ERP-System aufgenom-
men und nach Lieferung automatisch in die Bestandszah-
len übertragen. Eine einfache Datenerfassung ist mittels  
Kamera oder gekoppeltem Bluetooth-Scanner möglich.

syntona® Außendienst-App
Vor dem Kundenbesuch noch eben einen Blick in die  
Kundendaten werfen oder während des Besuchs noch ein-
mal die Artikeldaten prüfen, um das Wunschprodukt exakt 
anbieten zu können. 

Mit der syntona® Außendienst-App lässt sich der Vertrieb 
auf ein neues Level heben – auch ohne Internetzugang. Zum 
einen schafft die App Transparenz im Außendienst. Zum an-
deren können die Vertriebsmitarbeiter beim Kunden souve-
rän und vorbereitet auftreten – das macht Eindruck.

syntona® e-Kommissionierung
Die Kommissionierung von Waren im Lager muss fließen. 
Kommissionierer sind darauf angewiesen, leicht und un-
kompliziert Aufträge abzurufen und sie als abgeschlossen zu 
kennzeichnen bzw. geänderte Status an die Warenwirtschaft 
zu übermitteln. 

Die e-Kommissionierung ermöglicht genau das: per mobilem 
Zugriff auf Kommissionieraufträge und Echtzeitübertragung 
an das ERP-System.

syntona® Ausliefer-App
Lieferscheine in Papierform gehören zunehmend der Ver-
gangenheit an. Mithilfe der syntona® Ausliefer-App lassen 
sich Lieferprozesse transparent und vollelektronisch ab-
bilden. Der LKW-Fahrer erhält den auszuliefernden Auftrag 
per App aufs Handy/Tablet, wo er bei Bedarf Notizen oder 
Bilder zum elektronischen Lieferschein hinterlegen kann. 
Die Unterschrift vom Kunden zur Lieferbestätigung erfolgt 
ebenso digital.

Weitere Module & Lösungen

SOFTWARE, DIE  
ZU IHNEN PASST

ZUSATZMODULE FÜR 
IHR SOFTWAREPAKET



Rechnungsverarbeitung
Ob in Papierform, als PDF oder elektronisches Dokument: 
Ihr Unternehmen verarbeitet täglich eine Vielzahl an  
Rechnungen. 

Optimieren Sie Ihre Rechnungsbearbeitung und auto- 
matisieren Sie die Arbeitsschritte mit metasonic®.  
Scannen von buchungsrelevanten Daten mittels OCR/ICR-
Tools und ein Abgleich mit Stammdaten aus syntona® logic 
– komplett automatisiert!

CLOUD UND HOSTING-SERVICES 
VON ALLGEIER INOVAR

Als vollumfänglicher Lösungsanbieter beinhaltet unser 
Portfolio auch die Bereitstellung entsprechender IT-Infra-
strukturen, sprich Cloud- und Hosting-Services. Unabhän-
gig ob Sie eine server- oder webbasierte Allgeier-Lösung  
nutzen — bei uns sind Ihre Daten sicher. Denn: Wir betreiben 
in Deutschland eigene, hochmoderne Rechenzentren mit 
maximalen Sicherheitsstandards. 

Per Fast-Track-Programm bieten wir unseren Kunden  
zusätzlich binnen kürzester Zeit die Möglichkeit einer 
schnellen Integration der lokalen Kundenumgebung in 
unser Rechenzentrum. Im täglichen Betrieb übernehmen 
wie für Sie anschließend die komplette Administration,  
die IT-Infrastruktur sowie regelmäßige Wartungsarbeiten 
und Updates.

Hosting in deutschen Rechenzentren

Geringe Investitionskosten, da keine
Hardware-Anschaffung vonnöten ist

Hohe Sicherheit durch regelmäßige,
automatisierte Backups

Einhaltung hoher Datenschutzstandards 
— ISO27001 und ISO9001 zertifiziert

Ihre Vorteile 

Interessieren Sie sich für unsere  
Services? Hier finden Sie mehr Infos:
allgeier-inovar.de/services

Touchkasse inkl. TSE Anbindung
Benutzerfreundliche Oberfläche, vereinfachter Zugriff auf 
Artikelinformationen und die Möglichkeit der Kundebindung 
in Form von Datenabfrage, Gutscheinen oder Kundenkarten: 
das alles bietet die syntona® logic Touchkasse. 

Die Anbindung der TSE-Schnittstelle ist standardmäßig  
enthalten und unterstützt die Aufzeichnung und  
Verschlüsselung aller Geschäftsvorfälle für den Export an  
das Finanzamt.



ALLGEIER INOVAR
LEVEL UP YOUR IT-BUSINESS!

Sie haben Fragen zu dem passenden Produkt,
benötigen weitere Informationen zu unseren
Leistungen oder möchten einen Termin für eine
Live-Präsentation vereinbaren?
Ihr Allgeier inovar Team berät Sie gerne!

Videos, Referenzen, Webinare uvm.: www.allgeier-inovar.de
Telefonischer Kontakt: +49 421 43841 0
Kontakt per E-Mail: info@allgeier-inovar.de

Folgen Sie uns auf Social Media: 

linkedin.com/company/allgeier-inovar

xing.com/pages/allgeierinovar


